
BOMBAS MULTIETAPAS HORIZONTALES 

PARA ALTA PRESIÓN
Altapres
Serie

PÓLIZA DE GARANTÍA
Términos de Garantía: Respecto a las bombas para alta presión marca 

 !" #$% &'()'*+,-*.)'/0-*1*'(/.'.2342*56*.'67-+25/.8

)9' !).' :/+;).'  (6),-*.' +)-1)'  !" #$% ' ,)-)' )(6)' ,-*.2<5' *5' 6/=/.' .4.'

modelos, tienen una garantía de 1 año contra defectos de fabricación en 

+)6*-2)(*.'>'+)5/'=*'/;-)&')',)-62-'=*'()'0*1?)'=*'*56-*3)')'.4'4.4)-2/'025)(@

Condiciones de la Garantía:' A.6)' ),(21)' ./(/' ,)-)' *B42,/.' C*5=2=/.'
=2-*16)+*56*',/-' ()'*+,-*.)')'D2.6-2;42=/-*.' 46/-2E)=/.@'F4)(B42*-'AB42,/'

que sea adquirido por cualquier otro canal de distribución no será cubierto 

,/-' *.6)' 3)-)56G)@' !)' *+,-*.)' 5/' .*' ?)-H' -*.,/5.);(*' ,/-' 5253I5' 1/.6/' =*'

remoción, instalación, transporte o cualquier otro costo que pudiera incurrir 

en relación con una reclamación de garantía.

Garantía Exclusiva: !).'3)-)56G).'=*'(/.'*B42,/.'./5'?*1?).')'6-)C7.'=*'*.6*'
1*-62021)=/&' 5253I5' *+,(*)=/&' )3*56*&' -*,-*.*56)56*' /' =2.6-2;42=/-' *.6H'

autorizado a modificar los términos de esta garantía.

Si el equipo falla de acuerdo a los términos expresados en el segundo párrafo 

2512./')9'=*'*.6)',<(2E)&')'/,12<5'=*'()'*+,-*.)&',/=-H'.25'1)-3/'*5'+)6*-2)(*.'>'

+)5/'=*'/;-)&'1)+;2)-'*('*B42,/'/'14)(B42*-)'=*'.4.',)-6*.&',)-)'.*-'*0*1J'C)'()'

3)-)5K')@'

Procedimiento para reclamo de garantía:

L9'A('*B42,/'=*;*'=*'.*-'*5C2)=/')('F*56-/'=*'M*-C212/'=*'()'*+,-*.)&'')=212/5)('

)('*B42,/'=*;*-H'*5C2)-.*'45)'1/,2)'=*'()'0)164-)'=*'1/+,-)'>'=*'*.6)',<(2E)'

=*'3)-)56G)'=*;2=)+*56*'02-+)=)'>'.*(()=)@''

N9'!/.'1/.6/.'=*('*5CG/')('>'=*('1*56-/'=*'.*-C212/'./5').4+2=/.',/-'*('1(2*56*@

O9'!)'-*.,/5.);2(2=)='=*' ()'*+,-*.)'*.' (2+26)=)'./(/')('1/.6/'=*(' -**+,()E/'=*'

COLOMBIA:
Altamira Water, Ltda.
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Internet: www.altamirawater.com
Correo-e: servicio@altamirawater.com

las piezas dañadas. Daños por el retraso, uso o almacenamiento inadecuado de 

(/.' *B42,/.' 5/' *.' -*.,/5.);2(2=)=' =*' ()' *+,-*.)@' ")+,/1/' ()' *+,-*.)' .*' ?)1*'

responsable por los daños consecuenciales generados a raíz del desuso del equipo.

!)' *+,-*.)' 5/' .*' ?)1*' -*.,/5.);(*' ,/-' =*0*16/.' 2+,46);(*.' )' )16/.&' =)^/.' 4'

omisiones de terceros ocurridos después del embarque.

La garantía no es aplicable bajo condiciones en las cuales, a criterio de la 

*+,-*.)'?)>)5')0*16)=/')('*B42,/&'*5'.4'04512/5)+2*56/'>V/''1/+,/-6)+2*56/'

1/+/8

)9'#)5*_/'251/--*16/@'

;9'$5.6)()12<5'/'),(21)12<5'25)=*14)=)@'

19'A`1*.2C).'1/5=212/5*.'=*'/,*-)12<5@'

=9'%*,)-)12/5*.'/'+/=2021)12/5*.'5/')46/-2E)=).@'

*9'D)^/')112=*56)('/'256*512/5)(@'

09'D)^/.'1)4.)=/',/-'251*5=2/.&'+/625*.&'+)520*.6)12/5*.'/'14)(B42*-'/6-/')16/'

vandálico así como daños ocasionados por fuerzas naturales.  

39'F4)5=/'.*'?)>)'./(2126)=/'*('*5CG/'=*('*B42,/'>'7.6*'5/'.*)'-*12;2=/'*5'*('

domicilio de la empresa.

:)_/' ().' 1/5=212/5*.' =*' *.6*' 1*-62021)=/' ()' *+,-*.)' 62*5*' *(' =*-*1?/' =*'

inspeccionar cualquier  equipo  que tenga una reclamación por garantía en su 

Centro de Servicio.

a)-)' 14)(B42*-' =4=)' /' )1()-)12<5' -*.,*16/' )' *.6*' 1*-62021)=/' =*' S)-)56G)' /'

)(' 4./' =*(' *B42,/&' 0)C/-' =*' 1/56)16)-' )' 54*.6-/' =*,)-6)+*56/' =*' )6*512<5' >'

servicio a cliente.

Descripción:

Cantidad:

Marca:

Modelo:

No. de Factura:

Empresa:

Teléfono:

Fax:

Solicitante:

E-mail:

Vendedor:

DATOS DEL DISTRIBUIDOR DATOS DEL PRODUCTO

Altapres
Serie

MÉXICO:
Diseño especial y fabricación exclusiva  para:
b2(()--*)('D2C2.2<5'AB42,/.&'M@ @'=*'F@b@'V'#/-*(/.'\]X'

M4-'V' ((*5=*&'c@!@'UYOX]'#7`21/

d)`'.25'1/.6/8']LZ[]]ZYL:R#: 'W]LZ[]]ZYLN'UUNN9'>'

]LZ[]]Z[ONZUU]]

Internet: www.vde.com.mx
Correo Electrónico: servicio@vde.com.mx

Fecha de compra/instalación:
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Diagrama de Instalación

Observaciones


