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1. INTRODUCCION

Le agradecemos infinitamente por su confianza y preferencia hacia nuestra gama de productos.

Este manual le brindard la informacion necesaria para realizar una correcta instalacion, operacion
y/o mantenimiento de su bomba sumergible serie BXP, logrando obtener una prolongada vida util y
funcionamiento 6ptimo. Le recomendamos seguir las indicaciones que aqui se incluyen. Conserve este
manual en un lugar seguro para futuras consultas.

La bomba sumergible serie BXP esta disefiada para trabajar con agua limpia, libre de sélidos, liquidos no
explosivos, a una temperatura maxima de 60°C, una cantidad maxima de arena de 25 g/m3 y un valor de
PHdeentre6y 8.

Los materiales con los que se fabrica esta bomba aseguran un buen funcionamiento y excelente
desempefio. Una correcta instalacion garantiza la vida util del equipo, para alcanzar esto es importante
se sigan al pie de la letra las instrucciones de instalacion.

2. ADVERTENCIAS DE SEGURIDAD

A ATENCION
Este simbolo alerta sobre las preocupaciones que deben tomarse para evitar provocar
lesiones personales graves o dafiados materiales considerables.

0 AVISO
No tomar atencién a las instrucciones seguidas de este simbolo pudiera provocar dafos
irreversibles en el equipo.

A AVISO

Advierte sobre las lesiones personales graves o dafios materiales considerables que
pudieran generarse si se ignora las instrucciones que se siguen de este simbolo.

Es importante que la bomba sumergible serie BXP sea instalada por personal capacitado y que todas las
conexiones eléctricas cumplan con los requerimientos necesarios para un correcto suministro eléctrico.

AVISO

Las conexiones eléctricas y los controles deben ser realizados por un electricista
calificado y cumplir con las normas locales.

Este manual de instalacion se proporciona sélo como guia y se asume una familiarizacién con los
procedimientos de instalacién y puesta en marcha de la bomba sumergible.

3. CONDICIONES DE OPERACION

1. Para evitar la instalacion de una bomba BXP en agua agresiva o abrasiva, se requiere de una analisis
de agua del pozo antes de la instalacién de la bomba. Los dafios a la bomba o al motor sumergible
causados por agua abrasiva 0 agresiva no estan cubiertos por la garantia. Los pardmetros de analisis
gue se enumeran a continuacion se entienden como una guia sé6lo con varias combinaciones de
elementos y otros pueden actuar como un fluido corrosivo:



* PH:6a8

* Solidos totales disueltos (PPM): 1,000 maximo
¢ Cloruros (PPM): 500 méximo

¢ Fe (PPM): 2 maximo

e CO2 (PPM): 50 méximo

e 02 (PPM): 2 maximo

* Contenido de arena: 15g/m3 maximo

ATENCION

La guia anterior NO es una indicacidon de agua potable. Debe realizarse un analisis
del agua para este proposito.

Debe de conocer cual es el volumen de recuperacion de agua de su pozo antes de seleccionar la
bomba. Seleccione una bomba con un maximo de 10% menos del valor de recuperacion del agua en
el pozo.

Cuando el pozo de agua es construido es importante considerar una adecuaciéon para evitar la
acumulacion de arena o grava en el pozo con el fin de evitar que la bomba succione estos materiales.
También es importante que el pozo sea limpiado en su totalidad de suciedad entes de instalar la
bomba para evitar que la bomba trabaje con agua con sdélidos.

Cuando la recuperacién de agua en el pozo sea por encima de la posicién donde se coloque la
bomba o cuando la bomba sea instalada en un pozo de mayor diametro, rios o lugares abiertos se
debe asegurar que el agua succionada por la bomba pase por las paredes del motor para asegurar
el correcto enfriamiento del mismo. Asegurar que la velocidad minima del agua para el enfriamiento
adecuada sea de 0.08 m/s a 20°C de temperatura del agua. Si es necesario se debe de instalar una
camisa de enfriamiento que asegure el paso del flujo de agua por el motor.

Para ayudar a proteger la integridad y la calidad del agua del pozo, sugerimos se instale una tapa en
la salida del pozo. Esto también ayudard a la instalacion de la bomba.

. ACOPLAMIENTO DE LA BOMBA CON EL MOTOR

NOTA

Antes de acoplar la bomba al motor, asegurese de que los modelos de la bomba y el
motor sean los especificados.

Para facilitar el transporte y minimizar el posible dafio, la bomba sumergible serie BXP se suministra en
un empaque de cartdon de forma separada del motor cuando se surte en conjunto. Para un acoplamiento
correcto, seguir las instrucciones que a continuacion se describen:

Con la ayuda de un desarmador se debe asegurar que la bomba este libre de girar. Una pequefa
resistencia al giro es normal.
Coloque la bomba y el motor a acoplar de modo que estén alineados a lo largo del mismo eje.

Acoplar el eje estriado del motor con el cople de la bomba, con la ayuda de un desarmador gire el eje del

motor para ayudar a alinear al acoplamiento del motor y la bomba.
Colocar las cuatro tuercas que sujetan la bomba con el motor, el apriete debe de ser poco a poco con
secuencia en diagonal.

Alinee el cable del motor a lo largo de la bomba, posteriormente colocar la proteccion del cable en la

bomba utilizando los tornillos de fijacion.

A ATENCION
Asegurar que la capacidad en hp del motor sea igual a los requeridos para la bomba.

A AVISO

Debe asegurar que el voltaje y las fases del motor coincidan con el voltaje y fases de la
alimentacion a suministrar.



5. INSTALACION

1.

S b 1
Para la instalacion de la tuberia de columna a colocar en la bomba, debe de utilizar
tuberia con uniones roscadas, no se debe de utilizar tuberia que este pegada en sus

uniones.

Tuberia de columna

ATENCION

Toda la tuberia y accesorios deben soportar las presiones maximas que la bomba
puede llegar a alcanzar.

El par de arranque del motor puede dar una torsion que podria hacer que el mismo motor golpee
contra las paredes del interior del pozo especialmente si se utiliza tuberia de PVC o de polietileno.
Puede instalar unos amortiguadores de torsion para minimizar este efecto.

Cable de seguridad

Como medida de precaucion se recomienda instalar una linea de seguridad conectado a la bomba
independientemente del tipo de tubo de descarga utilizado. Este cable debe fijarse a la bomba y a la
tapa del pozo. Puede utilizar cable de nailon.

Profundidad de instalacion

Para la maxima sumergencia permitida, consulte las especificaciones del motor con el proveedor.
Debe asegurar que la bomba esté instalada preferentemente 3 metros arriba del fondo del pozo y un
metro por debajo del nivel dinamico del pozo.

0 AVISO
Antes de empezar a bajar la bomba y el motor hacia el pozo, debe limar el borde
aspero del ademe con el fin de evitar dafios a la bomba o cables de alimentacion
eléctrica al bajar el equipo.

Vélvula check

La bomba sumergible serie BXP se suministra con una valvula check en la descarga de la bomba, y
no es necesario considerar valvulas check adicionales para condiciones de descarga abierta hasta un
maximo de 80 metros de carga. Para instalaciones mayores a los 80 metros o sistemas de presion se
recomienda instalar una véalvula check adicional a no mas de 60 metros verticalmente por encima de la
bomba y cada 60 metros posteriores verticalmente. La instalacion de valvula check minimiza el golpe
de agua descendente y por consiguiente el dafio a la bomba.

Instalacion del sistema de presion y control de la bomba

Las bombas sumergibles serie BXP pueden utilizarse con un sistema de presion en combinacion
con tanques de presién que proporcionan una capacidad de succion adecuada. Al seleccionar un
tanque de presion, debe asegurar que la presion nominal del tanque sea al menos un 10% superior
que la presion de la bomba en la descarga del pozo y la capacidad de volumen del tanque sea la
suficientemente grande para limitar los arranques de la bomba a un méaximo absoluto de los indicados
en la tabla siguiente. Mientras que los tanques de capacidad pequefia pueden ser utilizados, se debe
de tener cuidado para asegurar que el equipo no tenga demasiados arranques. Puede ser necesario
colocar mas de un tanque de presidn para proporcionar a prevenir el ciclaje de la bomba.



6. INSTALACION SUMERGIBLE TIPICA

A. Bomba conectada para funcionamiento manual

B. Bomba conectada con sistema automatico de presion que incorpora el tanque de presion y el interruptor
de presion.
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NOTA

No utilizar el equipo de arranque y sobrecarga correcto puede dafiar su motor sumergible.
Este dafio no estara cubierto por la garantia.

Recomendaciéon de los switches de control y el uso de estos productos. Puede conectar sistemas
alternativos directamente en la alimentacién de la caja de control del motor, siempre que el dispositivo
de control utilizado tenga una clasificacion de corriente adecuada. Si el valor de corriente del interruptor no
es adecuado, debe conectarse un contactor al suministro y al dispositivo de control utilizado para controlar
la bobina del contactor. En cualquier caso, cuando un motor monofésico tiene caja de control no se deben

conectar dispositivos de control adicionales entre el motor y la caja.

Para motores trifasicos, todos los dispositivos de control deben conectarse a la bobina de control del
arrancador y en ningun caso deben utilizarse para cortar directamente el circuito de alimentacion al motor.

AVISO

Todos los motores trifasicos deben de conectarse con protector de sobrecarga aprobado.



7. CONEXION ELECTRICA

Todo el cableado eléctrico debe de cumplir con los requisitos de cddigos eléctricos locales y nacionales.
En caso de alguna duda, debe de contactar a la empresa de suministro eléctrico. Los cables sumergibles
deben estar aislados y ser de tipo funda, adecuados para uso en aplicaciones sumergibles.

A PELIGRO

La conexion eléctrica y el cableado deben de ser efectuados por un electricista autorizado

Para obtener informacion detallada sobre la conexion del motor, consulte las instrucciones de instalacion y
funcionamiento del motor correspondiente a instalar con la bomba BXP.

A AVISO

» Antes de instalar o revisar la bomba, asegurese de que la alimentacion eléctrica esté
apagada y desconectada.

e Los motores monofasicos con protector térmico incorporado pueden reiniciarse de
forma automatica e inesperada. Asegurese de que la advertencia A. se respete en todo
momento.

» Todas las conexiones eléctricas deben ser revisadas antes de instalar la bomba en el
pozo. Si es posible, es conveniente hacer funcionar la bomba por algunos segundos en
un recipiente de agua (el nivel de agua debe de cubrir la seccién de la bomba) para
verificar el funcionamiento antes de meter la bomba al pozo. El cable de alimentacion
de la bomba se debe asegurar en la tuberia de columna cada 3 metros sujetandola con
cinta adhesiva o cinchos plasticos.

7.1. CONEXION TRIFASICA
Los motores trifdsicos deben ser conectados con un contactor de sobrecarga ajustados correctamente a su
consumo de corriente.

TORNADO recomienda el uso de protecciones que tengan la capacidad de proteger en condiciones de
pérdida de fase o fase invertida en la alimentacion.

Cuando se conecte el equipo se debe de controlar el balanceo de las fases. Esto debe de estar dentro de
la variacion del 5%. Rotar las lineas de alimentacion puede ayudar a mejorar un pequefio desequilibrio,
pero si el desequilibrio es mayor generalmente se debe consultar con la compafiia de energia. Esto se
debe resolver antes de empezar a trabajar la bomba.

7.2. SENTIDO DE GIRO SOLO MOTORES TRIFASICOS

A PELIGRO

Antes de finalizar las conexiones del cableado, compruebe que el motor gira en la
direccion a la flecha de la bomba (en el sentido de las agujas del reloj cuando el eje
se ve desde el extremo de conexién del cableado). Para modificar la rotacion, se debe de
invertir dos lineas de la alimentacion del motor.

Cualquier motor trifdsico conectado a una linea de suministro por primera vez puede girar en cualquier
direccion. Por lo tanto, es necesario revisar que el motor este girando en la direccién correcta. Si se desea
comprobar la rotacién en la superficie, proceda de la siguiente manera:

e Debe vaciar agua limpia en la descarga manteniendo la valvula de retencidn abierta para que los
cojinetes del eje y los impulsores se humedezcan.

» Encienda y apague durante un tiempo muy corto y compruebe la rotacion del eje del motor

 La rotacién correcta es hacia la izquierda mirando hacia debajo de la descarga.



A PELIGRO

La rotacién en seco no debe exceder un periodo de uno o dos segundos, de lo contrario
puede ocurrir un bloqueo del motor y la bomba debido a la lubricacién insuficiente.

e Para corregir una rotacién invertida, cambie dos cables cualquiera (excepto tierra) de la alimentacion
trifasica en el arrancador del motor.

7.3. PUESTA A TIERRA DE LAS BOMBAS MONOFASICAS O TRIFASICAS

A PELIGRO

Todos los motores estan equipados con un conductor de tierra que debe conectarse a la
tierra de la fuente de alimentacion.

Ademas las cajas de control y los arrancadores también deben conectarse a tierra. Si la prueba del
motor y la bomba es realizada fuera del pozo, el motor debe de estar conectado a tierra de la fuente de
alimentacion para evitar una descarga eléctrica.

A PELIGRO

No debe utilizar los tubos de metal como tierra en ninguna circunstancia.

8. PUESTA EN MARCHA INICIAL

Antes de conectar la tuberia de descarga de la bomba, se debe considerar conectar una vélvula y un
mandmetro a la salida de la tapa del pozo para hacer pruebas y cerrar la conduccién de agua en caso de
ser necesario.

A PELIGRO

Nunca debe de hacer funcionar la bomba con la valvula de descarga cerrada durante mas
de 5 segundos, ya que el agua en la bomba se calentara y puede generar dafios en la
bomba o tuberia las cuales no seran cubiertas por la garantia.

A ATENCION

* Nunca arranque la bomba a véalvula abierta por primera vez.

» Se recomienda que la vélvula a la descarga este ligeramente abierta para arrancar la
bomba

e Nunca abra la valvula a la descarga abruptamente, ya que esto puede mover los
depositos de arena que pueda haber en el pozo.

Durante los primeros 10 a 20 minutos de funcionamiento, se sugiere mantener la valvula a la descarga sélo
ligeramente abierta, para mantener un nivel de flujo bajo, este bajo caudal evitara, en el caso de exceso de
arena en el agua que la bomba la succione.

Inmediatamente que la bomba se a encendido, tomar agua de la descarga en un recipiente y esperar a
gue los solidos se asienten. Si aparece poca o nada de arena, abra la valvula una tercera parte y bombee
hasta que el agua de descarga este limpia. En el caso que bombee una cantidad excesiva de arena, la
véalvula de descarga debe cerrarse y el pozo debe de ser revisado antes de encender de nuevo la bomba.

TORNADO no garantiza la bomba en caso de fallo por trabajo con arena. El trabajar la bomba con arena,
incluso con pequefias cantidades de arena fina, cortara la vida Gtil de CUALQUIER BOMBA.



La bomba debe de funcionar durante un periodo de al menos 30 minutos y posteriormente se debe de
verificar el nivel de agua en el pozo para asegurar que el nivel de agua no haya caido a un nivel bajo que
pudiera dafiar la bomba. Se recomienda instalar un detector de nivel de agua en el pozo.

El funcionamiento continuo a un bajo nivel de agua causara dafios a la bomba y a las partes mecanicas del
motor.

9. OPERACION Y MANTENIMIENTO

A ATENCION
La bomba no debe de trabajar con la valvula de la descarga cerrada durante mas de 5
segundos, de lo contrario el motor se sobrecalentara, y la bomba podria sufrir dafios en
sus componentes no cubiertos por la garantia.

Las bombas sumergibles serie BXP no requieren mantenimiento regular, una buena practica es monitorear
las condiciones y el desempefio de la bomba y del motor. Este diagnéstico puede realizarse comprobando
la presién maxima (cerrando la valvula de la descarga por un periodo muy corto) generada por la bomba, y
comprobar los valores de amperaje del motor a caudal de servicio estandar.

Los valores recolectados deben compararse con las presiones y los valores recolectados cuando el equipo
fue instalado por primera vez. Cualquier reduccién de presion puede indicar desgaste en la bomba,
mientras que cualquier aumento en la corriente del motor indica una posible condicion de sobrecarga.
Consulte las posibles fallas, causas y soluciones de la bomba para un diagnéstico mas detallado de las
posibles fallas.



10. POSIBLES ANOMALIAS, CAUSAS Y SOLUCIONES

La siguiente tabla ofrece un medio para diagnosticar las posibles fallas generales de la bomba.

ANOMALIA CAUSA
* Caja de control o interruptor
expuesto al sol o cerca de una ’
_ fuente de calor.
Dlsparp§ de * Centro de carga o caja de ’
proteccion de control mal instalada.
sobrecarga.

* Bajo voltaje de linea.
» Caida de fase (solo 3 fases).
* Motor defectuoso.

* Nivel de agua bajo en el pozo.
Valvula de retencion (check)
instalada en forma inversa o
atascada.
. Succion de la bomba
obstruida.

La bomba no saca

agua. * Nivel de agua en el pozo por
debajo de la succién de la
bomba.
. Falla de motor.
. Eje de motor o bomba
quebrado.

* Motor gira en sentido contrario
(solo trifasicos).
* Nivel de agua bajo en el pozo.
* Tuberia obstruida, rota, etc.
* Bomba instalada en el fondo
del pozo y esta cubierta por
arena o sélidos.
Succién de la bomba
obstruida.

. Bomba con desgaste.
Vélvula de retencién (check)
atascada.

. Problemas con el motor.

La bomba entrega
poca agua.

*  Tanque de presion dafado.
La bomba . Ajuste de diferencial de
arrancay para interruptor de presién
frecuentemente. incorrecto.
Tanque de presion pequefio.

Los interruptores
termomagnéticos se
disparan, pero

Interruptores demasiado
pequenos.

SOLUCION
Asegurar que la instalacion de
los equipos de control sea bajo
techo y no expuestos a los
rayos directos del sol.
Revisar la instalacion de
acuerdo a las normas locales.
Ponerse en contacto con
la compaiiia de suministro
eléctrico. Revisar que no exista
un falso contacto.
Ponerse en contacto con
la compafiia de suministro
eléctrico. Revisar que no exista
un falso contacto.
Hacer el cambio del motor.

Bajar la bomba o revisar el
poZzo.

Revisar la correcta instalacion
de la valvula check.
Revisar la succion de la
bomba que este libre.
Revisar el nivel de agua
del pozo o sumergir mas la
bomba.

Hacer el cambio del motor.
Cambiar bomba y motor.

Cambiar el sentido de giro del
motor.
Bajar la bomba o revisar el
poZzo.
Revisar la tuberia y reparar o
limpiar.

Subir mas la bomba.
Revisar la succion de la
bomba que este libre.
Reparar o cambiar bomba.
Revisar valvula de retencion y
cambiar de ser necesario.
Hacer el cambio del motor.
Hacer el cambio del tanque de
presion.

Calibrar el interruptor de
presion.

Cambiar el tanque de presion
a uno mas grande.

Cambiar los interruptores por
unos de mayor capacidad.

10



ANOMALIA

la proteccién de
sobrecarga no
actua.

Corto eléctrico
en tuberia

0 componentes
eléctricos.

El manémetro
fluctba con el paso
del flujo.

Corrosion de la
bomba y/o del
motor debido a la
electrolisis.

CAUSA
Centro de carga con suciedad
0 con corrosion.
Conexion floja en centro de
carga.
Cables conductores .
defectuosos.
Cable de tierra conectado a la *
terminal incorrecta.
Falla de motor. .
Cables de alimentacion
conectados de forma
incorrecta.
Cable de tierra conectado al
equipo de control del motor.
Arrancador o caja del control
del motor defectuoso.
Motor conectado a tierra
incorrectamente.

Nivel de agua demasiado bajo
en el pozo.

Una mala conexion del empate *
del cable a tierra al motor.
Niveles de pH incorrectos.

Sistema de distribucion .
eléctrica de regreso de tierra
de un sdlo hilo.

SOLUCION
Limpiar o cambiar centro de
carga.
Hacer reapriete de todas las
conexiones.

Hace el cambio de los
conductores.
Revisar la correcta conexion
del cableado.

Hacer el cambio de motor.

Conectar correctamente los
cables de alimentacion.
Hacer el cambio del
arrancador o caja de control.
Hacer la correcta conexion de
los cables del motor.

Bajar mas la bomba del nivel
de agua.

Revisar la correcta conexion
del cableado.

Revisar los niveles de pH.
Asegurar una correcta
conexion a tierra con el debido
calibre de cable.
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